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Záväzok kyberbezpečnosti TSC GROUP, a.s. a jednotlivých 
dcérskych spoločností 

 
 
Bezpečnosť informácií a ochrana dát je pre koncern TSC GROUP, a.s. a jeho jednotlivé dcérske 
spoločnosti, strategickou prioritou. V čase, keď digitálne technológie a online komunikácia tvoria 
základ našich interných procesov i služieb poskytovaných zákazníkov, je pre nás zásadné zaistiť 
dôvernosť, integritu a dostupnosť všetkých informácií. Tento dokument sumarizuje náš záväzok k 
bezpečnému a zodpovednému nakladaniu s dátami a informačnými systémami, a to v súlade s 
medzinárodnými normami a legislatívnymi požiadavkami vrátane ISO/IEC 27001 a smernice NIS II. 
 
Princípy a záväzky 

1. Ochrana dát – Chránime dáta zákazníkov, zamestnancov, naše know-how aj interné 
informácie pred stratou, zneužitím alebo neoprávneným prístupom. 

2. Riadenie rizík – Systematicky identifikujeme, hodnotíme a minimalizujeme informačné a 
kybernetické riziká. 

3. Transparentné a zodpovedné riadenie – Zavádzame jasné procesy, pravidelné audity a 
monitorovanie bezpečnosti, aby sme zaistili efektívnu kontrolu a súlad s legislatívou a 
internými pravidlami. 

4. Vzdelávanie a povedomie zamestnancov – Každý zamestnanec každej dcérskej spoločnosti 
v koncerne TSC GROUP, a.s. je pravidelne školený v oblasti kyberhygieny, bezpečného 
používania systémov a postupov pre prevenciu incidentov. 

5. Technické a organizačné opatrenia – Implementujeme viacúrovňové bezpečnostné 
opatrenia, vrátane firewallov, šifrovania, prístupových oprávnení a monitorovacích systémov, 
aby bola zaistená odolnosť IT infraštruktúry. 

 
Certifikácia a štandardy 
V roku 2026 budú jednotlivé spoločnosti v koncerne TSC GROUP, a.s. certifikované podľa ISO/IEC 
27001, čo potvrdzuje zavedenie systému riadenia bezpečnosti informácií podľa medzinárodných 
štandardov. 
Súčasne naše systémy a procesy podliehajú požiadavkám smernice NIS II, ktorá stanovuje povinnosti 
týkajúce sa kybernetickej bezpečnosti v rámci kritickej infraštruktúry a digitálnych služieb. 
 
Prevencia a reakcia na incidenty 
 V prípade kybernetických incidentov máme zavedené jasné postupy pre ich rýchlu 

identifikáciu, riešenie a minimalizáciu dopadov. 
 Pravidelne vykonávame testovanie zraniteľností, penetračné bezpečnostné testy a simulácie 

incidentov na overenie odolnosti našich systémov. 
 Vytvárame plán obnovy po incidente a kontinuálne monitorovanie IT infraštruktúry, aby bola 

zaistená nepretržitá dostupnosť kľúčových služieb. 
 
Úloha zamestnancov 
Bezpečnosť informácií je zodpovednosťou každého z nás. Zamestnanci jednotlivých dcérskych 
spoločností v koncerne TSC GROUP, a.s. sa podieľajú na ochrane dát tým, že: 
 dodržiavajú interné bezpečnostné predpisy, 
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 používajú bezpečné prihlasovacie údaje a systémy autentizácie, 
 hlási podozrivé aktivity a incidenty, 
 aktívne sa zúčastňujú školení a zvyšujú svoje povedomie o kybernetických hrozbách. 

 
Ciele na rok 2026 

1. Zaviesť certifikovaný systém riadenia bezpečnosti informácií podľa ISO/IEC 27001. 
2. Plniť požiadavky NIS II a zabezpečiť súlad s právnymi predpismi. 
3. Posilniť kybernetickú ochranu a viacúrovňové bezpečnostné opatrenia. 
4. Pravidelne školiť zamestnancov a zvyšovať ich povedomie o bezpečnosti informácií. 
5. Implementovať efektívny monitoring, prevenciu a plán reakcie na incidenty. 

 
TSC GROUP, a.s., ako aj jej dcérske spoločnosti, sa zaväzujú, že kyberbezpečnosť bude neustále 
prioritou vo všetkých procesoch, projektoch aj v každodennej činnosti, a že každý zamestnanec 
ktorejkoľvek 
zo spoločností v koncerne TSC GROUP, a.s. prispeje k ochrane informácií, spokojnosti zákazníkov a 
dlhodobej dôveryhodnosti spoločnosti. 
 
 
 
 
V Ostrave 2.1.2026       TSC GROUP, a.s. 
        Radek Fál, Mgr. Robert Labuda 
             predstavenstvo spoločnosti 


